
木更津市市民課窓口関連業務派遣事業受託候補者選定審査配点表                 

                                                             【別表１】 

審査項目（合計１００点） 配 点 
採 点（○で囲む） 採点の参考とす

る項目等 ａ ｂ ｃ ｄ ｅ 

１．会社の業務遂行能力及び実施体制（５０点） 

(1) 過去５年間において、窓口や案内業務に十分な実績があるか １０点 10 8 6 4 2  

(2) 業務従事者への教育実績及び教育状況は十分あるか １０点 10 8 6 4 2  

(3) 欠員補充時の体制や緊急時の連絡体制が確立しているか １５点 15 12 9 6 3  

(4) 
個人情報保護等リスクマネジメント体制については、適切であ

るか 
１５点 15 12 9 6 3  

２．人材配置についての提案（３０点） 

(1) 業務従事者の選考、採用の考え方については適切であるか １０点 10 8 6 4 2  

(2) 人材を地元から確保することに積極的であるか １５点 15 12 9 6 3  

(3) 業務従事者のシフトに関し、十分な提案をしているか ５点 5 4 3 2 1  

３．その他の提案(１０点） 

(1) 事務の効率化、サービス向上につながる提案をしているか １０点 10 8 6 4 2  

４．価格（１０点） 

最も低い金額を１位として 10 点を配点し、２位以降の点数は、１位の金額を事業者の

金額で割り返した率に 10 点を乗じて算出する（小数点以下は四捨五入）。 １０点 

 

算出式 ： 10 点 × 第１位の金額 ÷ 事業者の金額 

見積書 派遣料総

額【C】の金額 

 ※採点基準   【ａ】特に優れている    【ｂ】優れている    【ｃ】普通  【ｄ】やや劣る   【ｅ】劣る    

  

 


