
※審査の必要があると認める場合

事故発生時の流れ

被補償者
（賠償補償対象者・傷害補償対象者）

④補償金等請求書に必要事項を記入・押印し提出

※領収書、診察券、薬の処方箋など、病院にかかっ
た事がわかるもののコピーを一緒に提出

①事故発生の報告

②事故報告書の提出
　連絡受付後、速やかに報告
　事故の日から１５日以内

事故判定委員会

③補償金等請求書を送付

市民活動支援課

賠償責任事故・・・示談締結後に示談書等を提出
傷害事故・・・・・・・傷害の完治又は治療中であっても
　　　　　　　　　　　事故の日から１８０日を経過したと
　　　　　　　　　　　きのいずれか早い時点で請求書

市民団体責任者もしくは
主催者（事業の主管課）

※１　事故報告書の提出・・・事故の日から３０日以内に保険会社に報告されない場合、補償金が
　　　支払われない場合がある。（保険契約の約款に定めがある。）
※２　請求権の時効は、事故発生から３年となる

②‐２　事故報告書の送付
　　（３０日以内ＦＡＸ可）

⑤　治癒後、補償金等請求書を送付

⑦　補償金支払一覧表の送付

⑥　補償金の支払
　（書類提出後、３週間程度で
　被補償者の口座へ振込み）
　振込通知はがきの送付
　（保険会社から被補償者へ）

保険会社


