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資料２

第２回都市綜合開発審議会

（市民アンケート結果による施策満足度・優先度のご報告）
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現状の満足度・今後の優先度の加重平均値について、全体の平均値を基準として４象限に分類し
た。

「④優先度は高いが満足度は低い」に分類された施策項目（地域福祉の推進、高齢者支援の充実
、防災対策の推進、防犯体制の充実、交通安全対策の充実、子育て支援の充実、企業誘致の推
進、勤労者支援の充実、公園・緑地の充実）については、今後、市民満足度向上の観点から、優先
的に対策を講じる必要があると考えられる。

市民アンケート調査結果に基づく施策の満足度・優先度について

保健の充実

医療の充実

地域福祉の推進

高齢者支援の充実

障害者支援の充実

防災対策の推進

消防・救急救助体制の充実

防犯体制の充実

交通安全対策の充実

消費者支援の充実

子育て支援の充実

学校教育の充実

青少年の健全育成

社会教育の充実

スポーツ・レクリエーションの充実

市民文化の充実

人権擁護の推進

男女共同参画の推進

企業誘致の推進

農業の振興

林業の振興

水産業の振興
商工業の振興

勤労者支援の充実

観光の振興

広域交流の推進

国際交流の推進

土地利用の適正化

市街地整備の充実

公園・緑地の充実

住環境の整備

良好な景観形成の推進

交通体系の充実

港湾機能の充実

上水道の充実

下水道等の整備

資源循環の推進

生活衛生の向上

自然環境の保護

環境の保全

市民参加の推進

魅力発信力の強化

協働によるまちづくりの推進

質の高い行財政運営の推進

広域行政の推進

ICT活用の推進
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④満足度は低く、優先度が高い施策 ①満足度・優先度ともに高い施策

②満足度が高く、優先度は低い③満足度・優先度ともに低い

現状の満足度※1※１：市民アンケートによる回答結果を指標化したものであり、「満足」の回答を2点、「やや満足」を1点、「普通」を0点、「やや不満」を-1
点、「不満」を-2点として重みづけし、回答数で割り戻した値を示す。
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